
【アスティホール】お弁当・ケータリング注文条件表（2025年6月版）

お弁当(弁菜亭) お弁当(いちえ北海道) ケータリング

最低発注数 10食以上(1種類につき最低5食)
加熱式/二段弁当…5食以上

他…10食以上

ビュッフェプラン：30名～

ワンウェイプラン：20名～

最低発注金額 - -
ビュッフェプラン：110,000円（税込）

ワンウェイプラン：54,000円（税込）

配達可能時間
9:00-12:00 / 13:00-16:00
※ピークタイムにより到着時間の相談あり

9:00-17:00
※上記以外の時間をご希望の場合、要相談

9:00-19:00
※上記以外の時間をご希望の場合、要相談

注文期限
７営業日前の13:00

※最終変更は3日前まで

当日の1週間前

※受注が週をまたぎ発注数が多い場合は要相談

当日の2週間前

※人数変更は7日前まで可能。10名以下の人数変更は

納品日3日前まで可能。それ以降は不可。

キャンセル条件
【納品日の７営業日前まで】13:00迄　無料

【納品日の７営業日前より後】13:00以降　100％

【納品日の4日前まで】　無料

【納品日の2日前まで】　総額の50%

【納品日の前日まで】　総額の80%

【納品日当日】　総額の100%

【納品日7日前まで】無料

【納品日5日前まで】20％

【納品日3日前まで】50％

【納品日前日まで】80％

【納品日当日】100％

容器回収
20食以上は有料(税込1,000円)で回収可

20食未満は回収不可

・加熱式⇒容器回収必須

・使い捨て容器⇒発注金額税抜

　40,000円以上…回収費用無料

　40,000円未満…別途回収費用　3,000円発生

・セッティング、撤収、ゴミ回収共にケータリング料金に含む

（一部プランを除く）

送料 一律200円(税込)
20,000円(税抜)以上の発注で送料無料。

20,000円(税抜)未満の場合送料3,000円

ビュッフェプラン：ケータリング料金に含む

その他：内容、人数により別途計上

その他 -

・コーヒーポットサービス可(1杯200円（税抜）)

　最低発注金額50,000円

　別途人件費、配送費、備品費が発生します。

・お茶(345ml、500ml)、水の発注可　料金は別途見積

となります。

・ケータリングメニューはお客様のご要望によって変更可能で

す。

・懇親会の設定時間は2時間です。


